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 يشگفتارپ

 

تمری    است که شناخت، مدیریت و مهندسی آن ازجمله مهم   فرهنگ یک مفهوم پیچیده

ریزان و مدیران یک جامعه است. وسعت و پیچیدگی ای  مفهوم تا حمد   وظایف برنامه

وجمو    است که هنوز تعریف ثابت و قابل اجممایی بمرا  آن ارا مه ن مده اسمت. بماای       

فر   را یافت کمه  توان  اهمیت آن و لزوم کنترل و مدیریت آن امر  بدیهی است و نمی

-به اهمیت فرهنگ اذیان ننماید. البته پیچیدگی ای  مفهوم موجب شده است که برخی 

کنتمرل و ممدیریت آن را اممر  غیمرممل  تلنمی کننمد.        -رغ  اذیان به اهمیمت آن  یلی

گیرانه  ر حوزه فرهنگ هسمتند.   معتند به کنترل و نظارت سخت  یگربرخی  که رحالی

 و نگاه ذکرشده را نا رست  انسته و بر ای  باورند که  ر حموزه   منام معظ  رهبر  هر

فرهنگ باید کنترل و نظارت متعا ل صورت گیر . حد بهینه کنترل حمد  اسمت کمه  ر    

شو  و سایر اجزا نیمز تم      انجام می نظام فرهنگیها  کلی توسط   آن اهداف و برنامه

جو  از آزا   یمل نیمز برخور ارنمد   و کنند  ر راستا  ای  اهداف حرکت کنند. باای  می

بمه   -بمدون اینلمه از رمارروه اهمداف خمارد شموند       –توانند با خ قیت خمو    و می

 ریز  برا  خو  بپر ازند. برنامه

هما پمید  ر    اهمیت فرهنگ و مفاهی  مهندسی فرهنگ و مهندسی فرهنگمی از سمال  

ان تأکیمد زیما   بمر    بیانات منام معظ  رهبر  مور توجه قرارگرفته است. همچنی  ای م 

رو  شناخت محیط مؤثر بر فرهنگ و نیز تهدیدات و موانم  آن  ارنمد. مفهموم تهماج      

هما  مهم  منمام معظم       کند کمه از  غدغمه   فرهنگی همی  موضوع را به ذه  متبا ر می

رهبمر  سممال  نگممه  اشمت  فرهنممگ ک ممور و جلموگیر  از ورو  و اشممایه فرهنممگ و    

رغ  اینلمه مفهموم مهندسمی بمه  مور      وجه کر  که یلیورسوم منحط است. باید ت آ اه

معمول با مفاهی  فیزیلی و سخت یجی  شده است، ای  مفهوم تنها ناظر به موضمویات  

 تواند مطرح شو . سخت نیست و  ر موضویات انسانی و نرم نیز ای  مفهوم می

هما   یبتواند آس فرهنگ یک کل یلپارره است و نگاه تنلیل گرایانه  ر ای  حوزه می
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و م ل ت جد  به همراه  اشته باشد. نگاه بخ ی  ر فرهنگ تا بدانجا مضر است کمه  

بلله ممل  است نتیجه معلمو   ا ه   ،تنها از بالندگی فرهنگ جلوگیر  کند تواند نه می

و موجب انحطاط فرهنگی شو .  ر نگاه جزءگرایانه اگر فعالیمت مببتمی صمورت گیمر      

گر  . لذا ضرور  است که با نگاه سیستمی  گر خنبی میها   ی توسط اجزاء و مجمویه

همایی کمه    به فرهنگ نگریسته شو . ضرورت نگاه سیستمی به فرهنگ  ر برخی پژوهد

هما  پی می   ر ایم      اما تممامی پمژوهد   ،شده است ازای  صورت گرفته است بیان پید

یستمی بمه فرهنمگ   اند. نگاه س                                      اند و صرفا  بر اهمیت موضوع تأکید کر ه شده ننطه متوقف

                                                                                  صرفا  به ای  معنا نیست که سیست  یک کل  ر نظر گرفته شو ؛ بلله نگماه سیسمتمی بمه    

ها و ابزارها  سیستمی  ر مهندسمی   ها، مدل فرهنگ مستلزم استفا ه از رویلر ها، رو 

 فرهنگ است.

مهندسمی فرهنمگ اسمت و نمه مهندسمی       ،شو  آنچه  ر ای  تحنیق بدان پر اخته می

به تفاوت ای  مفاهی  پر اخته شمده اسمت .    2.6مدیریت فرهنگی ) ر بخد  فرهنگی یا

است. متعلق ای  ترکیب اضمافی خمو     هیال مضافمهندسی فرهنگ یک ترکیب مضاف و 

گیمر . یعنمی بایمد فرهنمگ      فرهنگ موضوع مهندسی قرار می  رواق باشد و  فرهنگ می

ر مهندسی فرهنمگ، خمو    ها  اصلی خو  فرهنگ تعیی  گر  .   مهندسی شده و جهت

شمو  ونیمز ممور       هی می شو ، جهت شو ، سامان بخ یده می فرهنگ تندیر و تدبیر می

شو . همچنمی   ر مهندسمی فرهنمگ، وضم  موجمو        اص ح قرارگرفته و ارتنا  ا ه می

شمو  و ننماط ضمعف آن     ها  آن شناخته ممی  گیر  و آسیب فرهنگ مور  تحلیل قرار می

 ار  گر  . از سویی نظام فرهنگی ک ور یهمده  فرهنگ هدف رف  می منظور  ستیابی به به

سماز  شمو ، یعنمی     مهندسی فرهنگ است و باید برا   ستیابی به ای  منظمور متناسمب  

ا  تعریمف شمو  کمه بتوانمد      گونمه  ها و تعام ت آن بمه  مجمویه وظایف، روابط، کنترل

ا  از نها هما و   ویمه فرهنگ را مهندسی نمایمد. منومو  از نظمام فرهنگمی ک مور مجم     

هما ذیمل منولمه     واحدها  مرتبط با امر فرهنگ است که تمام یما بخ می از وظمایف آن   

 رسمتی  ر ک مور    شو . بدیهی است که مهندسی فرهنمگ زممانی بمه    فرهنگ تعریف می
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شو  که نظام فرهنگی ک ور به ای  منظور مهندسی شو ؛ یعنی مهندسمی نظمام    محنق می

ه اسمت بمرا  مهندسمی فرهنمگ. نظمام فرهنگمی بمرا         فرهنگی یک ضرورت و مندمم 

توانمد   مبمال ممی   ینموان  تواند رویلر ها  مختلفی را اتخاذ کنمد؛ بمه   مهندسی فرهنگ می

 رویلر  جزءگرایانه یا رویلر  سیستمی  اشته باشد.  

شمده بمرا     لازمه پژوهد  ر حوزه فرهنگ، شمناخت آن و بررسمی تعماریف ارا مه    

که تعریف یا تعاریف روشمنی از فرهنمگ  ر ذهم  نباشمد،      فرهنگ است؛ زیرا تا زمانی

پژوهد  ر ای  زمینه، سراسر ابهام خواهد بو . لذا پس از بیان کلیات  ر فومل اول،  ر  

شمده بمرا  آن پر اختمه     فول  وم به بررسی مفهوم فرهنگ و مرور  بر تعماریف ارا مه  

هما    بیمان ویژگمی   شده و سمپس بمه   شو . همچنی   ر ای  فول یناصر فرهنگ بیان می

شو  مسمتخرد از   ها  فرهنگ که  ر ای  فول ارا ه می شو . ویژگی فرهنگ پر اخته می

هما    هما  مختلفمی کمه بمرا  فرهنمگ  ر پمژوهد       ا بیات موضوع است؛ یعنی ویژگی

منظمور تحلیمل    ها  بعد به ها  ر بخد گر  . ای  ویژگی ارا ه می ،شده است مختلف بیان

گیر . ی وه بر ای   ر فول  وم مبحبی  ر باه نسبت  ی   ار میتناسب مور استفا ه قر

گر  . سمپس مفماهی  مهندسمی فرهنمگ و مهندسمی فرهنگمی ممور          و فرهنگ ارا ه می

گمر  .   ها بیمان ممی   ها  موجو  بی  آن کنلا  قرارگرفته و تعاریف ای   و و نیز تفاوت

مهندسی فرهنگی منام معظم    رنهایت با توجه به اینله مبدع مفاهی  مهندسی فرهنگ و 

شمده و نیمز نلمات     ها  ای ان  ر ای  حوزه ارا مه  رهبر  است، تحلیلی پیرامون اندی ه

 شو . کلید  موجو   ر بیانات ای ان  ر حوزه موضوع ای  پژوهد بیان می

شو .  ر ای  فول ابتمدا    ر فول سوم، به بررسی مفاهی  تفلر سیستمی پر اخته می

هما   ست  ارا ه شده و سپس رویلر ها  سیستمی به تفلیک نوع آنتعاریف مربوط به سی

گمر  .  ه رویلمر  سیسمتمی مطمرح  ر ایم        ها استخراد می ها  آن شده و ویژگی ارا ه

ها، سمایبرنتیک، نظریمه    شناسی سیست  اند از: تفلر سیستمی سخت، پویایی بخد یبارت

ریز  تعاملی، متمدولوی    مهها  راهبر  ، برنا پیچیدگی، آشلار نمو ن و آزمو ن فرض

ها و همپاررگی تیمی و رویلر  سیسمتمی پسمانوگرا.    نرم سیستمی، فه  انتنا   سیست 
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 ای   ه رویلر  به رهار  سته تنسی  می شوند.

 ر فول رهارم، ضرورت نگاه سیستمی به فرهنگ مور بررسی قرارگرفتمه و سمپس   

ررسی تناسمب بمی  فرهنمگ و    شو . ب تناسب رویلر ها  سیستمی با فرهنگ تحلیل می

ها  هر یک از رویلر ها   ها  فرهنگ و ویژگی رویلر ها  سیستمی مبتنی بر ویژگی

سیستمی است. برا  شناخت ای  تناسب، از ابزار ماتریس تناسب اسمتفا ه شمده اسمت.    

پس از بررسی تناسب رویلر ها  سیستمی با فرهنگ، ای  رویلر ها بمر اسما  امتیماز    

 شو . تری  رویلر  انتخاه می بند  شده و متناسب یتتناسب خو  اولو

 رنهایت  ر فول پنج  رویلر  انتخاه شده  ر فول قبل مور  تحلیل قرارگرفته و 

گر  . ی وه بر ای   ر ایم  بخمد تناسمب      لایل تناسب آن با مهندسی فرهنگ بیان می

نمگ بررسمی شمده    ها  رویلر  سایبرنتیک با اصول لازم الریایه  ر مهندسی فره ویژگی

منظمور مهندسمی فرهنمگ ک مور      ها  پایا به است و  ر ا امه مدلی مبتنی بر مدل سیست 

ها   گر  .  ر مدل پی نها   زیرسیست  ارا ه و مزایا  استفا ه از مدل پی نها   بیان می

اصلی موجو   ر نظام فرهنگی ک ور  ر جایگماه خماخ خمو  قمرار  ا ه شمده و نموع       

 ها با یلدیگر م خص شده است. نروابط و تعام ت آ

امید است  ستاور ها  ای  پژوهد مور  استفا ه محننی  حوزه مهندسی فرهنگ و 

ها  ذیربط قرار گیر  تا گامی  ر راستا  نها ینه ساز  نگاه مدیریت فرهنگ  ر  ستگاه

 سیستمی  ر یرصه فرهنگ ک ور بر اشته شو . 
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